
 

ประจ ำปีงบประมำณ 2568 



 
 

ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
1. การจัดกำลังตำรวจควบคุม  
และจัดการจราจรประจำทาง  
แยกหรือจุดท่ีมีปัญหา การจราจร  
เช่น ทางแยก สำคัญ  
หน้าศูนย์การค้า หน้าสถานศึกษา  
ย่านชุมชน 

- มีการจัดเจ้าหน้าท่ีตำรวจจราจร ประจำ 
แยกสำคัญและจุดสำคัญ เช่น หน้าศูนย์การค้า 
 สถานศึกษา ย่าน ชุมชน 
- ช่วงเวลาท่ีมีเจ้าหน้าท่ีตำรวจ  
จราจรอยู่ประจำจุด 

- กำลังประจำทางแยกสำคัญแยกละ  
อย่างน้อย 2 นาย 
- จุดสำคัญจุดละอย่างน้อย 2 นาย 
- ช่วงเวลาท่ีเจ้าหน้าท่ีตำรวจปฏิบัติ 
หน้าท่ี ต้ังแต่ 05.30-20.00 น. 

 

2. จัดกำลังตำรวจไว้อำนวย  
ความสะดวกด้านการจราจร 

1. จัดสายตรวจไว้อำนวยความสะดวก ด้าน 
การจราจร 
2. กรณีได้รับแจ้งเหตุอุบัติ/รถเสีย/ 
การขอความช่วยเหลือ 
 
3. การแก้ไขปัญหาการจราจรกรณี 
เร่งด่วนเฉพาะหน้าท่ีประชาชนร้อง  
ขอให้ดำเนินการ และต้องปฏิบัติทันที 
4. การจัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความ
สะดวกการจราจร 

 

- ช่วงเวลาที่จัดสายตรวจตลอด 24 
ช่ัวโมงหรือช่วงเวลาใด 
- สายตรวจจราจรเดินทางไปถึงท่ีเกิด 
เหตุภายใน 5 นาที 

ระยะเวลาในการ  
เดินทางไปถึงท่ี  
เกิดเหตุนับแต่  
ผู้แจ้งๆหรือ  
โทรศัพท์แจ้ง  
เจ้าหน้าท่ี  
ตำรวจจราจร  
เดินทางไปพบผู้ 
 แจ้ง หรือถึงท่ี  
เกิดเหตุ 

3. การอำนวยความ สะดวก  
ด้านการเปรียบเทียบปรับ
จราจร 

1. เจ้าหน้าท่ีตำรวจจราจรจับกุมออกใบส่ัง 
 และ เรียบเก็บใบอนุญาตขับช่ี แล้วนำ 
 อนุญาตขับข่ีท่ีเรียกเก็บส่งให้เจ้าหน้าท่ี 
เปรียบเทียบปรับ 
2. ช่วงเวลาท่ีมีการจัดเจ้าหน้าท่ีไว้ทำ 
การเปรียบเทียบปรับคดีประจำสถานี 
3. นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน  
เพ่ือกำหนดอัตราค่าเปรียบเทียบปรับ 
 ชำระค่าปรับและรับใบอนุญาตขับข่ี คืน 

-ภายใน 1 ช่ัวโมง 
- สามารถชำระค่าปรับได้ทุกวันตลอด 
24 ช่ัวโมงไม่เว้นวันหยุดราชการ 
- สามารถชำระค่าปรับออนไลน์ 
 ผ่านมือถือแอฟพิเคช่ันของ  
ธนาคารกรุงไทย และธนาคารกรุงไทย 

  

4. การขออำนวยความสะดวก 
ด้านการจราจร ท่ัวไป 

1. พบเจ้าหน้าท่ีเพ่ือติดต่อหรือย่ืนหนังสือ 
2. พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ ทราบ 
3. พิจารณาเสนอหน่วยเหนือส่ังการ 
 แล้วแจ้งผล ให้ทราบ 

ภายใน 1 วันทำการ(กรณีสถานีตำรวจ 
 ดำเนินการเองได้) 
- ภายใน 2 วันทำการ(กรณีต้อง 
ประสานขอกำลังหรือประสานกับ  
หน่วยงานอ่ืน) 

 

5. การขออำนวยความสะดวก  
กรณีต้องขอใช้พ้ืนผิวจราจร 

1. พบเจ้าหน้าท่ีเพ่ือติดต่อหรือย่ืน หนังสือ 
2. พิจารณาด˚าเนินการแจ้งผลให้ ทราบ 
3. พิจารณาเสนอหน่วยเหนือส่ังการ  
แล้วแจ้งผล ให้ทราบ 

ภายใน 1 วันทำการ(กรณีสถานีตำรวจ 
 ดำเนินการเองได้) 
-ภายใน 2 วันทำการ(กรณีต้อง  
ประสานขอกำลังหรือประสานกับ  
หน่วยงานอ่ืน) 

 

6. การขออำนวยความ สะดวก 
 ด้านการจราจร กรณีจะต้อง  
ออกคำส่ัง หรือข้อบังคับ 
 เก่ียวกับการจราจร 

1. พบเจ้าหน้าท่ีเพ่ือติดต่อหรือย่ืน หนังสือ 
2. หัวหน้าสถานีพิจารณามีความเห็นเสนอ 
3. ส่งเรื่องไปยังกองบังคับการ และ  
กองบัญชาการเพ่ือพิจารณา 

ภายใน 30 วันทำการ  

 

คู่มอืการใหบ้รกิารประชาชน งานจราจร 


